
情况说明（谨供参考） 

关于马宪春起诉时奔、上海寻梦信息网络买卖合同纠纷一案【（2023）沪 0105 民初 34997 号】，经被告二上海

寻梦初步核查，就涉嫌违规的店铺“小石头珠宝优选”（店铺 ID 199842864），根据《拼多多平台合作协议》及相关规

则，平台对其采取了如下措施： 

1、2023 年 8 月上旬平台收到浙江省宁波市镇海区人民法院送达的案件材料（此时浙江法院送达的材料中并无

任何视频证据），经梳理排查后，于 2023 年 8 月 30 日对该店铺其进行了处罚，冻结该店铺资金 90 日；在平台采取

上述处罚措施后，该商品链接此后已无任何直播记录，该店铺自 2023 年 9 月 4 日起停止直播； 

2、2023 年 11 月 17 日（收到长宁法院发来的案件材料次日，此时长宁法院送达的材料中有部分视频证据，但

该视频与涉案订单无关），平台再次对涉案店铺进行了处罚：A 类违规扣分 36 分，关闭其直播功能 15 日； 

3、该店铺商品已全部下架（目前该店铺已无任何商品在售）； 

4、该店铺资金已被限制提现； 

5、该店铺已被限制退店（在诉讼案件完结前禁止退店）。 

附：相关处罚截图 

 

上海寻梦信息技术有限公司 

委托诉讼代理人：杨梦萦        
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